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Atos Unify Vertriebsrundschreiben Nr. 18/2022 
 

 

Atos Unify OpenScape Portfolio (Hardware und Software) -  
Preiserhöhung zum 1. Juli 2022 

 

Lieferketten auf der ganzen Welt leiden unter erheblichen Engpässen und Unify ist davon 

nicht ausgenommen. Um die Bereitstellung unseres OpenScape-Portfolios sicherzustellen, 

beziehen wir erfolgreich die benötigten Komponenten, jedoch von alternativen Quellen zu 

wesentlich höheren Preisen als geplant. Parallel dazu sehen wir uns auch erhöhten 

Lohnkosten gegenüber, die sich auf unsere Kosten für die Softwareentwicklung ausgewirkt 

haben. Die Folgen dieser Herausforderungen haben uns zu der schwierigen Entscheidung 

geführt, eine moderate globale Preislistenanpassung vorzunehmen. Mit Wirkung zum 1. Juli 

2022 wird der GLP (Global List Price) von Unify für Hardware um 6 % und für Software um 

3 % erhöht. 

 

Uns ist bewusst, dass viele von Ihnen vor ähnlichen Herausforderungen stehen, also seien 

Sie sich bitte bewusst, dass Unify so viel wie möglich von diesen unvorhergesehenen Kosten 

übernommen hat. Wir haben uns dazu verpflichtet, die Belastung zu reduzieren und gleich-

zeitig sicherzustellen, dass wir die marktführenden Lösungen liefern und unterstützen kön-

nen, wie Sie es von Unify gewohnt sind. 

 

Die Preise der unten aufgeführten Bestellpositionen für das OpenScape-Portfolio werden ent-

sprechend erhöht - wir halten es für wichtig, so klar wie möglich in Bezug auf betroffene 

Produkte und Lösungen zu sein. 

 

Unify OpenScape Plattformen, Applikationen und Lösungen: 

• OpenScape Business 

• OpenScape 4000 (inklusive EcoServer, EcoBranch) 

• OpenScape 4000 Manager 

• OpenScape Voice (inklusive Mediatrix Komponenten und zertifizierte Lenovo Server) 

• OpenScape DLS (Deployment Service) 

• OpenScape CMP (Common Management Portal) 

• OpenScape Enterprise Express 
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• OpenScape First Response (inklusive BCF, Policy Store, Gemma US, ESAPP und MSBF) 

• OpenScape Cordless Enterprise (Classic DECT) 

• OpenScape Cordless IP (DECT over IP) 

• OpenScape Alarm Response (OScAR) 

• OpenScape Xpert  

• OpenScape Branch  

• OpenScape Session Boarder Controller (SBC) 

• OpenScape Contact Center 

• OpenScape UC Suite (inklusive OSMO, Personal Edition) 

• OpenScape WebCollab 

• OpenScape Xpressions 

• OpenScape Concierge 

• OpenScape Fault Management (FM) 

• OpenScape Accounting Management (AM) 

• AC-Win / DS-Win (Vermittlungsplatz Lösungen für OpenScape 4000)  

 

Atos Unify Endgeräte: 

• OpenScape Desk Phone CP Serie 

• OpenScape DECT Endgeräte (S6, SL6, R6) 

• OpenScape WL4 (WLAN Endgerät) 

• OpenStage M3 series (DECT Endgerät für besondere Einsatzzwecke) 

 

Nicht betroffen von dieser Preiserhöhung: 

• Unify Office 

• Unify Video 

• Unify Phone 

• Circuit  

• HiMed/HiCall 

 

Nicht betroffen von dieser Preiserhöhung sind die wiederkehrenden Einnahmen (*): 

• SWA (Software Assurance) 

• SSP (Software Support) 

• SSL (Subscription Licensing) 

• PayGo (Pay-as-you-go für OS Business) 

 

*: Für diese Portfolio-Elemente untersucht Unify seine aktuelle und prognostizierte Kosten-

struktur, da einige Positionen u.a. Dienstleistungen beinhalten und erhöhte Arbeitskosten in 

Zukunft zu angepassten Listenpreisen führen können. 

 

Eine umfassende Liste der betroffenen Bestellpositionen, einschließlich „alten“ und „neuen“ 

GLP, finden Sie hier: https://nuxeo.unify.com/nuxeo/site/proxy/nxdoc/view/raw/2b2a8fbe-57ff-4824-
a984-10388a26bc5d 

 

Bitte erstellen Sie neue Angebote, falls notwendig, damit Ihre Angebote für die volle Dauer 

der Preisbindung gültig bleiben. 

 

https://nuxeo.unify.com/nuxeo/site/proxy/nxdoc/view/raw/2b2a8fbe-57ff-4824-a984-10388a26bc5d
https://nuxeo.unify.com/nuxeo/site/proxy/nxdoc/view/raw/2b2a8fbe-57ff-4824-a984-10388a26bc5d


 

 

   

  Page 3 of 3 

Nochmals vielen Dank für Ihr Verständnis und Ihren engagierten Beitrag zu unserer guten 

Geschäftsbeziehung. Wie immer sind wir für Sie da, um Ihre Fragen zu beantworten. 

 

 

Zusätzliche Portfolio Information finden Sie im Atos Unify Partner Portal:  
https://unify.com/en/partner/partnerportal 

 

Für weitere Informationen wenden Sie sich bitte an Ihren Ansprechpartner. 

 

 

 

i. V. Simon Skellon  i. V. Christian Jessel  i. V. Luiz Domingos 

UCC Global Sales  UCC Sales CE    UCC Product House 
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